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De bibliotheek biedt de inwoners van Zoetermeer een gastvrije en
inspirerende plek, zowel in het Stadshart als in de wijken Rokkeveen
en Oosterheem. Alle bezoekers zijn hier welkom, ongeacht wie zij zijn
en waar zij vandaan komen en worden gastvrij ontvangen door onze
vriendelijke en deskundige medewerkers. Zij kunnen gebruik maken
van de faciliteiten, elkaar ontmoeten, activiteiten bijwonen of er even
een krant of tijdschrift lezen, al dan niet met een kopje koffie.

Bibliotheek Zoetermeer heeft als organisatie een bewogen jaar
achter de rug. In 2023 is er een managementreorganisatie doorge-
voerd en is er gewerkt aan betere aansluiting tussen visie en beleid,
de medewerkers en de interne organisatie. Ook werd de focus voor
de bibliotheek aangescherpt naar:

* Lezen:leesbevordering, literatuur

« Leren: digitale- en mediavaardigheden, studeren in de bibliotheek
- Ontwikkelen: kennis en informatie, persoonlijke ontwikkeling

Eind 2023 was het management weer volledig op orde: met nieuwe
directeur Marloes Middeldorp en teammanagers Marianne Verhoork
(Educatie & Programmering) en Willemien Thijssen (Bibliotheken).




Hoogtepunten van 2023
MAART
Het nieuwe jaar startte met een Living Library, waarin je geen boeken, maar echte

mensen leest. De Nationale Voorleesdagen en Boekenweek vonden na corona ook weer Boekenweek

Van 11 tot en met 19 maart vierden we de
88ste Boekenweek. De bibliotheek ver-
zorgde in dit kader een lezing van Thom

doorgang, evenals de cursussen en workshops. Loiza Lamers vertelde in de bibliotheek
over haar gendertransitie en in november vierden we onze 60e verjaardag met de beste

thuisbakkers van Zoetermeer tijdens de competitie Heel Zoetermeer bakt. Kortom: we Hoffman, waarin hij vertelde over zijn
hebben niet stilgezeten! persoonlijke zoektocht naar zijn roots en
waarover hij schreef in zijn boek ‘Indi€,

betovering en desillusie’.

FEBRUARI
JANUARI
De Nationale Voorleesdagen
Living Library

Van 25 januari tot en met 5 februari waren de
Nationale Voorleesdagen. Het prentenboek
‘Maximiliaan Modderman geeft een feestje’ stond
centraal. De leesconsulenten verzorgden een

“Never judge a book by its cover.” Klopt
wat we denken over mensen op basis
van de buitenkant wel met de werkelijk-

heid? In de Living Library lees je mensen interactief programma voor 30 kinderdagverblijven.

in plaats van boeken. Zo kon je in januari
kennis maken met een euthanasie-arts,
de vader van een transgender, een
ex-verslaafde, iemand met borderline,
een slachtoffer van huiselijk geweld en
nog meer interessante levende boeken.

JANUARI APRIL

Week van de poézie BookTalk met

Naast thrillers en romans heeft onze bibliotheek Chinouck Thijssen
- Activteiten jeugd ook een mooie collectie poézie. In de landelijke

De eerste BookTalk van de inmiddels ontzettend

populaire serie events voor young adults. Auteur Chinouk
Thijssen vertelde over haar nieuwste boek ‘Museumnacht’.
Deelnemers kregen pizza en een gratis boekenbon.

Poézieweek werd deze in het zonnetje gezet.
- Activiteiten volwassenen Ook de leden van werkgroep Poézie deelden hun
werk rondom het thema van dit jaar: Natuur.



MEI
JULI
Loiza Lamers

voor IDAHOT

Op de Internationale Dag tegen

Harry Potterdag

Alle Harry Potterfans van Zoetermeer (en omstreken!)
verzamelden zich op 12 juli in de bibliotheek in
het Forum. De toverdrankjes en knutsel-
spullen waren niet aan te slepen!

Homofobie, Bifobie, Transfobie en
Interseksefobie (IDAHOT) kwam
topmodel Loiza Lamers naar de bibliotheek
in het Forum. Ze vertelde over haar
gendertransitie en beantwoordde vragen
van het enthousiaste publiek tijdens dit
drukbezochte event.

JUNI AUGUSTUS

Winston Scholsberg
vertelt Anansi-verhalen

Storyteller Winston Scholsberg
vertelde eind juni verhalen over
de mythische spin Anansi in het
kader van Keti Koti.

Waanzinnige Boomhutdag

Voor een middag werd de bibliotheek omgetoverd tot een
Waanzinnige Boomhut van 4 verdiepingen. Er werden
boomhutten gebouwd met LEGO, in Minecraft en gewoon
met karton in de knutselhoek.




SEPTEMBER

Lezing ‘Autisme, ADHD, Dyslexie:
een probleem, gave of gewoon?

Auteur Sarah Morton (bekend van het boek ‘Afwijkend

en toch zo gewoon’) en jongerenwerker Gio Vogelaar
bespraken in september kritisch en uit ervaring de
effecten van deze diagnoses.

OKTOBER

Suzanna Jansen over
‘De omwentelingof de |
eeuw van de vrouw’ ©
In geen enkele eeuw veranderde het
leven van vrouwen zo sterk als in de
twintigste eeuw. Suzanna Jansen schetste tijdens
de lezing over haar nieuwe boek de afgelopen

honderd jaar vanuit het perspectief van vrouwen.

Foto: Mark Uyl
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gespeeld in de artistieke

NOVEMBER

Heel Zoetermeer bakt

In november vierde de bibliotheek
haar 60-jarig jubileum met een

bakwedstrijd voor alle Zoetermeerders.

Er was een deskundige jury die bestond
uit onze burgemeester, Mercedes Roggen

(de winnares van Heel Holland bakt) en en i
onze directeur Marloes Middeldorp. ¢

DECEMBER

Cultuurlezing: Van ¢ A
Gogh aan de Seine ’_

De Seine heeft een grote rol

ontwikkeling van belangrijke
postimpressionisten. Deze
cultuurlezing sloot aan bij de
tentoonstelling die eind 2023 te
zien was in het Van Gogh Museum.

—————



Wat hebben we
bereikt in 2023?

Ook in 2023 hebben we hard gewerkt om
aan de kernfuncties voor bibliotheken uit

de bibliotheekwet te voldoen.

0

Het ter beschikking stellen
van kennis en informatie

We hebben geinvesteerd in onze collectie;
nieuwe informatieve titels zijn ingekocht.
Naast de al lopende spreekuren is ook
nieuwe partner DeZo (Duurzame
Energiecodperatie Zoetermeer) met

een gratis inloopspreekuur over

. energie aangehaakt. We hielden goed
bezochte informatievebijeenkomsten
over bijvoorbeeld autisme en
gendertransitie.

-——

De ontwikkeling en
educatie van mensen

Dit jaar organiseerden we samen met
Indigo Preventie de erg succesvolle
workshopreeks ‘Meer regie op je leven’,
waarin mensen handvatten kregen
aangereikt om bijvoorbeeld goed met
lastige emoties te leren omgaan.

In samenwerking met Café Max werden work-
shops over (online) veiligheid georganiseerd en
natuurlijk boden we ook zelf (taal)cursussen en work-
shops aan, over bijvoorbeeld het maken van websites.

De meeleesclubs en taalcafés van het Digi-Taalhuis
werden in 2023 zo druk bezocht dat deze in 2024
worden opgeschaald.
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Het bevorderen van lezen
en de interesse in literatuur
Leesplezier begint al jong, met BoekStart. In 2023

hebben de BoekStartcoaches meerdere kleinschalige
evenementen georganiseerd waarbij ouders tips en

tricks kregen over het voorlezen aan de allerkleinsten.

De burgemeester opende dit jaar de 40e Bibliotheek
op School (dBos) in Zoetermeer. Voor de Young Adults
in Zoetermeer zijn BookTalks georganiseerd, waarbij
een bekende Nederlandse YA-schrijver vertelt over
het samen gelezen boek. Voor volwassenen zijn
naast campagnes als Zomerlezen en Nederland Leest
verschillende literaire bijeenkomsten en lezingen
georganiseerd. Verder investeren
we natuurlijk in de nieuwste
boeken om onze collectie
zo aantrekkelijk en
up-to-date mogelijk
te houden.

- ~o

o Het stimuleren van interesse in —
g en het ter beschikking stellen van
kennis omtrent — kunst en cultuur

Fotografiegroep Zoetermeer exposeert elk halfjaar twee
maanden in de bibliotheek in het Forum. Daarnaast
werkt de bibliotheek regelmatig samen met
kleinere cultuurorganisaties in de stad, zoals
bijvoorbeeld Filmhuis Cameo en bouwden we
het Forum om naar de bibliotheek van de
toekomst tijdens het Stadsfestival. Ook hebben
we een uitgebreide collectie boeken over kunst

en cultuur beschikbaar.

_____

Het faciliteren van
ontmoeting en debat

Naast het Nabestaandencafé dat we
organiseren met Humanitas, CUVO en
Café Max, organiseren we regelmatig
verhalentafels, schrijfcafés enzovoorts.
Ook faciliteren we studiekringen,
waarin deelnemers bepaalde (filosofi-
sche) onderwerpen onder de loep nemen.
Tijdens de Week tegen Eenzaamheid
organiseerden we verschillende activiteiten,
waaronder de Nationale Voorleeslunch (zie foto).




Wat hebben we bereikt
. . 5 De Bibliotheek op School (dBos)
VOOT _] eug d & _] On 9 eren * De aanwezigheid van een bibliotheek in (basis)

scholen heeft een positief effect op het lezen.
Daarom werken bibliotheken, scholen en ge-
meenten samen in het landelijke programma de
L. ] . Bibliotheek op school (dBos). In oktober werd de
Boekfiets Activiteiten Jeug d & jongeren 40¢dBos-school geopend door de burgemeester,
““““““““““““““““““““““““““ waarmee nu bijna elke basisschool in Zoeter-
meer beschikt over een Bibliotheek op School.
De dBos-scholen hebben inmiddels ervaren dat
leerlingen die meer lezen groeien in hun taal-

Een bakfiets vol boeken, knuffels, spelletjes,
tekenspullen en een geluidsinstallatie.

Dat is de Boekfiets. In 2023 haalden we de
Boekfiets weer regelmatig uit de stalling
om kinderen en ouders overal in de stad

in contact te brengen met leuke boeken en ‘

mooie verhalen. . .

SCHOOL

o) |lzzz

ontwikkeling.

Activiteiten dBos

SCHOOL

deelnemers aan de activiteiten

voor jeugd en jongeren II @

Young Adults

deelnemers
Naast de BookTalks met pizza en bekende schrijvers, hebben we een dBosactiviteiten

heel populaire workshop Mangatekenen voor jongeren in Zoeter-
meer georganiseerd. De mangaboeken zijn zo populair dat in 2023
nieuwe series zijn aangekocht. Ook was de lezing van topmodel Loiza
Lamers heel populair onder deze doelgroep. Verder wordt er zoveel
gestudeerd in de bibliotheek in het Forum dat er regelmatig te weinig
studieplekken zijn. Hier wordt in de toekomst naar gekeken.



Wa't de den we Abonnementen
VO OT VO] Wa.S S en en ? Eind 2023 is een grote campagne opgezet om het dalende aantal

bibliotheekleden te stabiliseren. Het eind 2022 geintroduceerde
abonnementstelsel is geévalueerd, hieruit bleek dat er behoefte

De boeken, het IDO, Digi-Taalhuis, cursussen, was voor twee nieuwe abonnementsoorten; een jongeren-
workshops, bijzondere lezingen en mooie abonnement met Online Bibliotheek (deze is bij het al

X . bestaande Jongerenabonnement Basis niet inbegrepen)
samenwerkingen met partners uit Zoetermeer... en een betaald jeugdabonnement, waarbij geen

Hierbij een korte samenvatting. te-laat-geld hoeft te worden betaald.

Heb jij al ontdekt wat je allemaal
in de bibliotheek kunt doen?

Informatiepunt Activiteiten volwassenen

Digitale Overheid (IDO) ~ T
Begin 2023 heeft een professionaliseringsslag 9.728 dec
- eelnemers aan

plaatsgevonden binnen het IDO. De vaste vrij-
activiteiten voor volwassenen

willigers en medewerkers zijn getraind. In het
voorjaar werd een kleine communicatiecampagne

gelanceerd. In de tweede helft van 2023 is een
marketingcommunicatieplan voor het IDO

gemaakt. Dit plan richtte zich niet alleen op
Cursussen

en workshops

inwoners van Zoetermeer, maar ook op (potentiéle)

samenwerkingspartners voor het IDO.

In november en december vond een grote,
Naast de standaard taalcursussen

succesvolle communicatiecampagne voor ' Leeft u vragen o

. p heid? zijn ook verkorte vakantiecursussen
zowel ouderen als jongeren (met verwijzing de overhei ]

naar de Digidingen-Desk, het IDO voor
jongeren) plaats.

We helpen u verder in de Bibliotheek g e]ntroduceerd. De taa'l cursus

i

Koreaans 1A was nieuw. Workshops

| [

als Koreaans Koken waren erg

populair en in no-time uitverkocht.



Samenwerkingen

Met de expertise van partners als
JobHulpMaatje, Indigo Preventie,
Humanitas en Café Max hebben we
Zoetermeer naast ons eigen aanbod veel
kunnen bieden. Zonder hen was het Nabestaanden-
café of de workshopserie Regie op je

125 doorverwijzingen
door het Digi-Taalhuis

leven niet mogelijk geweest.

Digi-Taalhuis

In september kwam het Glazen
Radiohuis naar Zoetermeer, dat in

| Ny I!lrij | ‘iﬂ'b het teken stond van taal. Hier deed
e by i

het Digi-Taalhuis ook aan mee;

om zowel mensen die graag hulp
zouden krijgen bij (het leren van)
Nederlands (NTI en NT2) te bereiken,
maar ook om nieuwe vrijwilligers

te werven.

Het Digi-Taalhuis is een samenwerking
tussen Zoetermeerse (taal)organisaties als
Taalpartners, Gilde Samenspraak, Piézo en
Bibliotheek Zoetermeer.



2023 in cijfers

Abonnementen

ABONNEMENT

JEUGD (t/m17jaar @
en scholieren)

ABONNEMENT
VOLWASSENEN ([ )

(incl. ZoetermeerPas) '

9.086

ABONNEMENT
NGEN
INSTELLI o0 )

& GROEPEN m

. _/

|
24.741

abonnementen totaal

Uitleningen
783.138 58.853
Fysieke Online uitleningen
boeken - (via Online
en DVD’s bibliotheek)
\ |
841.991

uitleningen totaal

6 peuter 41 dBos- 1 dBos-school
dBossen scholen voortgezet
primair onderwijs onderwijs

G v

| |
9.578 31.043
basisschoolleerlingen
bereikt via dBos

deelnemers totaal
aan dBos activiteiten




Colofon

Dit is een uitgave van
Bibliotheek Forum Zoetermeer,
juni 2024

Teksten en eindredactie
Afdeling Marketingcommunicatie
Bibliotheek Forum Zoetermeer

Ontwerp
studioBoven grafisch ontwerp
(Mirjam Wilbrink)

Fotografie
Bibliotheek Forum Zoetermeer

Bezoekadres

Bibliotheek Forum Zoetermeer
Stadhuisplein 1

Zoetermeer

Postadres
Frankrijklaan 6
2711 CX Zoetermeer

Vragen?
Mail naar:
marcom@Dbibliotheek-zoetermeer.nl

Foto: Thomas Rap

www.bibliotheek-zoetermeer.nl
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